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Bienvenida e introducciones

1 Hola, quiero agradecerles por estar

aqui hoy. Para las que no me conocen, me
llamo ,su Consultora de Belleza
Independiente Mary Kay.

Si tienes una anfitriona:

También quiero agradecer a (nombre
de la anfitriona) por organizar esta fiesta.

Recompenso a todas mis anfitrionas con
estupendos incentivos y me encantaria
contarles mas sobre eso al final de la fiesta.

2 Pero primero, quiero contarles un
poco sobre el resto de la fiesta.

Hoy hablaremos de algunos increibles
productos Mary Kay® para piel saludable

y radiante, y a medida que avancemos,
compartiré informacion sobre la Compafiia
también, jpara que se enteren de qué hace
que esta marca sea tan especiall

Si les enviaste muestras de productos a
tus invitadas:

Antes de comenzar la fiesta, tengan las
muestras de productos listas v tijeras para
poder abrirlas. Necesitaran una toallita,
acceso a aguay un espejo.

3 Durante la fiesta, las animo a todas
adar “me gusta”, “me encanta” o dejar
comentarios en la seccion del chat.
También, tengan un boligrafo cerca para
que puedan participar en unas actividades
entretenidas.

Al final, hablaré con cada una de ustedes en
una consulta individual para hablar de sus
necesidades especificas del cuidado de la piel
y belleza y contestar cualquier pregunta que
tengan.

4 Ahora,empecemos con las
presentaciones.

Diganos su nombre, un poco sobre ustedes
y (si hay una anfitriona) cémo conocen a
nuestra anfitriona.

¢ A quién le gustaria empezar?
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CONSENTIRSE .
Y MARY KAY |
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Considera hacer un
concurso para ganar un
premio para fomentar
mas participacion e
interaccion.

No dudes en hacer
cambios para que esto
funcione paratiy tu
negocio Mary Kay o pidele
sugerencias a tu Directora
de Ventas Independiente.

Considera mencionar que
tienes algunas muestras
de productos para regalar
como premios durante
la fiesta. Por cada pregunta
que hagan, les daras un
boleto para el sorteo al
final de la fiesta. jEntre
mas participen, mas
oportunidades tendran
para ganar!



Mary Kay Ash

1 jQué fantastico conocerlas atodas y
estoy muy feliz de que nos acompaiien
hoy! Ahora, me gustaria hablarles un poco
sobre Mary Kay Ash.

Pulsa el boton para tocar el video.

2 Mary Kay era mama soltera y durante
mas de 25 afios se esforzo para ganarse la
vida en un mundo de negocios dominado por
los hombres. Se jubilé en sefial de protesta
cuando, una vez mas, ascendieron por encima
de ella a un hombre que ella misma habia
capacitado.

3 En 1963, Mary Kay penso en las
frustraciones de su carrera profesional

y desed que hubiera una compariia que
recompensara a las mujeres de acuerdo con
sus destrezas y habilidades.

Se dio cuenta que en vez de deseary esperar,
ella podia crear una compaiiia asi ella
misma. Y sabia que queria que esa compafiia
vendiera un producto que aumentara la

confianza de las mujeres y que hiciera que
sintieran bellas por dentro y por fuera.

4 Esta Compafiia sigue la Regla de Oro e
insiste en laimportancia de contribuir
alasociedad.

5 Soy propietaria de un pequefio negocio
y cuando me compran a mi, estan apoyando
MIS SUENOS vy a su comunidad.

NO ES HISTORIA,
ES SU HISTORIA.
Y ES NUESTRA HISTORIA

(> )Veaivides)

1

MINUTO




Tu historia personal

2-3

MINUTOS

1 He desarrollando mi negocio Mary Kay
por _meses/afios. Mimision es
Mi vision es .Y una de mis metas es

2 Al estar hoy aqui, ustedes estan
ayudandome a cumplir mi mision, mi vision y
mis metas. Y se los agradezco desde el fondo
de mi corazon.

3 Antes de comenzar minegocio Mary Kay ...

(anade tu historia personal aqui)

4 Lo que mas me gusta de mi negocio
Mary Kay es

Para ayudarte a
identificar tu “por
qué”y crear tu historia
personal, consulta la
Universidad MK en
Mary Kay InTouch®y tu
ejemplar de larevista
Comienza algo hermoso™




La oportunidad Mary Kay

12

MINUTOS

1 Una de las cosas que me encanta de la
oportunidad Mary Kay es que le permite a la
mujer desarrollar un negocio con libertad y
flexibilidad, y que se adapta a las metas
ensuvida.

Mary Kay Ash se dio cuenta que las
mujeres necesitaban la oportunidad de
tener flexibilidad mientras balanceaban su
vida con sus valores y prioridades. Mary Kay
Ash siempre decia que sus prioridades eran
Dios primero, familia segundo y carrera
tercero. Descubrio que al seguir este orden
en su vida, todo parecia resolverse.

2 ¢Les gustaria ser dueiias de su propio
negocio, compartir su pasion porla
bellezay posiblemente ganar ingresos
extra? Solo observen lo que hago hoy y
piensen si les gustaria aprender a hacer lo
mismo. Diganme si estan interesadas en saber
mas sobre la oportunidad Mary Kay! Me
pueden avisar en el chat.

INFORMACION OPCIONAL

De hecho, millones de mujeres en
casi 40 paises en todo el mundo
han aceptado la oportunidad,
lo que ha convertido a Mary Kay
en una de las empresas de ventas
directas en productos del cuidado
dela piel y maquillaje mas grandes
del mundo.

La oportunidad Mary Kay prospera
hoy porque es una gran manera
de potencialmente ganar ingresos
extra. Y porque se trata de mujeres
ayudando a mujeres aluciry
sentirse lo mejor.

Cada mujer tiene sus propias
razones para comenzar un negocio
Mary Kay ¢ Cudles son las tuyas?




Lo que le brindas a tus clientas

1

MINUTO

1 ¢ Sabian que Mary Kay gasta millones

de ddlaresy lleva a cabo mas de cientos de
miles de pruebas al afio para asegurarse de
que los productos Mary Kay® cumplan con
nuestros estandares mas altos de calidad,
seguridad y desempefio?

2 ¢ Quién tiene un cajon lleno de
productos del cuidado de la piel o
magquillaje costosos, pero que resultaron
inadecuados? Con la garantiade
satisfaccion Mary Kay’, esos errores del
maquillaje y del cuidado de la piel son cosa del
pasado.

3 Asi que, cualquier producto Mary Kay*®
que compren hoy, siluego deciden que
quieren cambiarlo o devolverlo porque no es
la féormula adecuada o el color que querian,
solo avisenme. jSe lo puedo cambiar por otro
producto o darles un reembolso, si prefieren!

{UNA
PIEL
FABULOSA!

INFORMACION
OPCIONAL

Existen millones
declientasleales a
Mary Kay en todo
el mundo porque los
productos Mary Kay*
brindan continuamente
los beneficios que las
mujeres desean a precios
fabulosos. Y todo gracias
a Consultoras de Belleza
Independientes como
YO, que se esfuerzan por
encontrar los productos
ideales para ayudarlas a
lucir y sentirse maravillosas.




1

Tu piel MINUTO

1 iPerfectol Ahora, jque comience la fiestal
Todas queremos tener una piel bella, ¢ verdad?

2 Quiero preguntarles algo, y contéstenme
en el chat: si tuvieran una varita magica y
pudieran cambiar algo del aspecto de su piel,
;que seria?

¢Estan listas para realizar algunos
cambios?

3 iVoy a consentirlas como las mujeres
fabulosas y maravillosas que son!

Lo que vamos a hacer hoy en esta fiesta
durante los proximos 30-45 minutos solo
les tomara unos cuantos minutos hacerlo
en su casa por lamafianay por la noche.
Estupendo, ; no?



Resumen del Juego Milagroso 3D " TimeWise"

1 El Juego Milagroso 3D™ TimeWise*® es una
innovadora coleccién de productos para
combatir el envejecimiento que actianjuntos
para brindarles los beneficios que necesitan para
una piel mas juvenil.

El Juego Milagroso 3D™ TimeWise® ayuda a
interrumpir los detonantes que pueden causar el
envejecimiento prematuro de la piel.

2 Este régimen de cuatro productos utiliza la
ciencia mas avanzada del cuidado de la piel para
brindar una piel de apariencia mas juvenil para
todos los tipos de piel, incluida la piel sensible.

Veamos este video breve para conocer mas sobre
estos fabulosos productos.

Pulsa el boton para tocar el video.

3 iMe encantaria que adivinaran! Escribanen el
chat cuanto creen que contribuyen los factores
externos al envejecimiento de la piel.

Espera unos minutos para darles tiempo para
conlestar, luego revela que es un 80%.

jUn 80 por ciento!

Cosas como los rayos ultravioleta, la contaminacion
del aire, las emisiones de los autos, la falta de suefio,
fumar, el estrés y la dieta también pueden contribuir
al envejecimiento de la piel.

INFORMACION OPCIONAL DEL PRODUCTO

El envejecimiento de la piel es el resultado de dos influencias
principales:

1) lasinternas: el proceso natural de envejecimiento, y

2) las externas: factores ambientales y del estilo de vida.

Estas influencias externas pueden llevar a un aspecto de
envejecimiento prematuro.

Hablemos de lo que significa una estrategia tridimensional
parala piel.

Primero, DEFIENDE contra los radicales libres que
aceleran el envejecimiento en la piel con multiples
beneficios antioxidantes. Los antioxidantes son su mejor
defensa contra estos radicales libres.

Segundo, DEMORA el aspecto del envejecimiento
prematuro de la piel con proteccion contra los rayos
ultravioleta Ay By el exclusivo complejo Age Minimize
3D’ pendiente de patente, que combina tres poderosos
ingredientes que desafian la edad —resveratrol encapsulado,
vitamina B3 y un péptido que desafia la edad.

Por ultimo, este juego DEMUESTRA una mejora visible
en las seiiales del envejecimiento de la piel en solo 4
semanas,* inclusive:

Lineas finas e Tersura

Arrugas e Suavidad

Resistencia e Apariencia en general
e Luminosidad

*Resultados segtin un estudio clinico independiente de 12 semanas
en el cual 62 mujeres usaron el Juego Milagroso 3D™ TimeWise*
dos veces al dia.

5-7

MINUTOS

JUEGO MILAGROSO 3D TIMEWISE
UN AVANCE TRIDIMENSIONAL CONTRA
ELENVEJECIMIENTO DE LAPIEL

DEFIENDE cantralos
radicaleslbres queaceleran
elenveecimientoena piel
Y
DEMORA elaspectodel
envejecimiento prematuro
delapiel

Y
'DEMUESTRA resultados
ensolo 5

CONSEJO: Este régimen
es perfecto para mujeres
que tengan sefiales del
envejecimiento moderadas
V quieran tener confianza
en que invertir tiermpo
en cuidar su piel puede
resultar en una mejoria
visible de varios atributos
de piel con apariencia mas
Jjovenen tan solo cuatro
semanas.




TimeWise" Age Minimize 3D" 4-in-1 Cleanser

1 ¢ Estan listas para mimar sus rostros?

Pongan las muestras de productos que
recibieron en el correo delante de ustedes.

Lo primero que haremos es lavar el rostro con
TimeWise® Age Minimize 3D° 4-in-1 Cleanser.

Puede que necesiten unas tijeras para abrir el
paquete. También necesitaran una toallita y
acceso a agua.

2 Usen una toallita para mojarse la cara.
Asegurense de mojar bien la piel. Ahora,
apliquense el impiador al rostro, evitando el
area de los ojos. Usen movimientos circulares
hacia arriba y afuera.

3 Al aplicar el limpiador, estan limpiando
completamente su piel sin despojarla de

su humedad natural. Tambien reciben los
beneficios combinados de tres pasos
esenciales del cuidado de la piel: limpiar,
exfoliar y refrescar. Ademas, tendran el
beneficio de piel que luce mas luminosa.

2-3

MINUTOS

TIMEWISE AGE MINIMIZE 3D

También estan preparando su piel para los Gy

beneficios del siguiente paso del cuidado de L

la piel. Cuando hayan terminado, simplemente

quitense el impiador con la toallita mojada.
MASLUMINOSA.

4 ¢ Cuantas de ustedes no siempre se

lavan la cara antes de acostarse? Antes de
Mary Kay, yo tampoco lo hacia todo el tiempo.
Pero alguien me dijjo que pensara en mis

lentes o en el parabrisas de mi auto. Piensen
en lo sucios que se ponen en un solo dia. Esa

CONSEJO: Considera
mostrarles a tus

. ) invitadas los productos
misma mugre esta en contacto con nuestra dle tamario regular
piel y ni siquiera nos damos cuenta. Luego, al al hablar de sus
acostarnos, tenemos la cara en la almohada caracteristicas y
beneficios.

y al levantarnos, toda esa mugre y suciedad
sigue ahi. Por lo tanto, quieren asegurarse
de lavarse la cara dos veces al dia, por la
maianay por la noche, en especial antes
de acostarse.

Si no les enviaste muestras de productos
a tus invitadas:

Primero hablaremos de lavar el rostro con
TimeWise® Age Minimize 3D°* 4-in-1 Cleanser.

y continua con 3



Clear Proof" Deep-Cleansing Charcoal Mask

2

MINUTOS

1 Sialguna vez has probado una mascarilla
facial, sabras que las mascarillas faciales son
lo Ultimo. Pues, quiero presentarles una de mis
favoritas.

Aungue no parezca légico, ensuciarse un poco
puede ayudar alimpiar la piel a fondo. Esa es la
magja del carbdn activado.

iEsta no es una mascarilla cualquieral Esta
mascarilla con carbon de triple accion limpia

la piel a fondo, reduce de inmediato el brillo

y contiene un eficaz complejo de extractos
botanicos que ayuda a revelar una piel que luce
mas bella.

jVeamos este video sobre uno de mis
productos Mary Kay* favoritos!

2 Si les enviaste muesiras del Clear
Proof® Deep-Cleansing Charcoal Mask a
tus invitadas:

Saquen el producto del paquete y apliquen una
capa uniforme de la mascarilla sobre su piel.

Dejaremos la mascarilla puesta por 10a 20
minutos mientras ustedes experimentan los
beneficios.

Notaran como la rica textura cremosa inicial se
transforma en un suave acabado mate que al
secarse, absorbe las impurezas de la piel.

Despugs, se enjuagaran la cara minuciosamente
con agua tibia, se secaran la piel con suaves N
toques y luego aplicaran su humectante

preferido.

Sino les enviaste muestras de
Clear Proof® Deep-Cleansing
Charcoal Mask a tus invitadas:
Puedes pedir por el chat que

las invitadas te avisen si estan
interesadas en este productoy les
puedes contar mas en la consulta de
seguimiento.

Mientras esperas que se seque

la Clear Proof™ Deep-Cleansing
Charcoal Mask, comparte
informacion sobre El rosa cambia
vidas™, El rosa enverdece™ y la
actividad para referir clientas La
Belleza de la Amistad.

Clear Proof*®
Deep-Cleansing
Charcoal Mask

* Ayuda a desobstruir los poros.
* Limpieza superior a la habitua
* Elcutis luce més lozano.

* Los poros se ve inimizados.

INFORMACION OPCIONAL
DEL PRODUCTO

Esta mascarilla esta formulada
con carbén activado, un poderoso
ingrediente que puede absorber hasta
el doble de su peso de lasimpurezas que
obstruyen los poros.

Imaginensela como un poderoso iman
que extrae la suciedad y los residuos
en los poros. Les encantara comola
mascarilla absorbe el exceso de grasa
para dejar una apariencia suave y mate.

Sipadecen de piel problematica, quizas
hayan sufrido manchas oscuras y
decoloracion persistente. jEsta mascarilla
multipropdsito esta formulada para
ayudar con eso también! Clear Proof*®
Deep-Cleansing Charcoal Mask contiene
extractos de madreselvarosay de
habichuela blanca, que han demostrado
concentrarse en la apariencia de la
decoloracion de la piel. Y todo esto
mientras ayudan a calmar
la piel - jpueden confiar
en estos resultados!




Elrosa cambia vidas™y Elrosa enverdece™

1 ¢ Cuantas de ustedes valoran comprar
a compaiiias que son responsables
socialmente y con el medio ambiente?

Pues les gustara saber que cuando usan
productos Mary Kay*, jestan apoyando una
Compafiia que hace el bien!

2 Cuando se lavanla caracon
productos Mary Kay’,hay mujeres y
nifios que por fin podran tener un refugio
seguro, gracias a las donaciones de mas de
$82 millones a albergues para mujeres en
todo el pais.

3 Cuando se humectan la piel con
productos Mary Kay’, estan apoyando
una Compafia dedicada a combatir los
tipos de cancer que afectan a la mujer.
The Mary Kay Foundation™ha donado mas
de $30 millones a investigadores medicos
con la esperanza de encontrar una cura.

2-3

MINUTOS

Construimos
4 Cuando usan productos Mary Kay’,
estan apoyando una Compafiia conla
ambiciosa meta de lograr un cambio
sustentable para nuestro planeta. La
inNnovacion es constante y siempre nos
esforzamos por la excelencia en producto,
cadena de suministro y operaciones
en todo lo que hacemos. La planta de
manufactura global Mary Kay opera
como una instalacion de cero residuos al
vertedero y hace poco recibio la codiciada
certificacion Plata LEED por tener practicas
sanas, sostenibles y de gran eficiencia.

5 Mary Kay también toca muchos
corazones al contribuir a nivel mundial a
causas que impactan a las mujeres y sus
familias - todo gracias a una increible mujer.
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Actividad parareferir clientas La belleza de la amistad @ MINUTOS

1 Como ya saben, la mision de Mary Kay
es enriquecer la vida de la mujer.

Piensen un momento en algunas de sus
mujeres favoritas. Aquellas conlas que
siempre pueden contar; las que quiereny
aprecian de corazon. ¢ No les gustaria hacer
algo especial por ellas, para demostrarles lo
mucho que significan para ustedes y cuanto
ellas enriquecen sus vidas?

2 Esa es La belleza de la amistad. Y quiero
darles la oportunidad de regalarles a esas
mujeres especiales en su vida un makeover
gratis conmigo - jde parte de ustedes!

3 Junto con las muestras de productos

que recibieron, también inclui la tarjeta del
Perfil de belleza. En la parte de atras del
Perfil de belleza, hay una seccién que

dice: “Ofrece a tus amigas el regalo de un
facial de cortesia.” Simplemente escriban los
nombres de las mujeres que quieran apreciar
y sunumero de teléfono, y tomen una foto

de la tarjeta para enviarmela por texto. Yo me
pondré en contacto con ellas para decirles

que tenemos una sorpresa estupenda para
ellas, de parte de ustedes*.

4 Solo con saber que ustedes estaban
pensado en ellas puede traer una sonrisa a
sus labios, jy la mayoria de las mujeres estan
sUper entusiasmadas de
reservar una sesion de
mimos gratis! Sime dicen

CONSEJOS PARA OBTENER REFERIDAS:

Lo siguiente es solo una sugerencia. No dudes en
hacer cambios para que funcione para tiy tu negocio
que ‘no”, lesdare las Mary Kay, o pidele sugerencias a tu Directora de
graciasylespedire que RELESgleSs e[Sl

EEIEhEIIN e [SHeEIl ¢ Cuando den vuelta la tarjeta de Perfil de belleza que
agradecerles que hayan les enviaste, pideles que te envien por mensaje de
pensado en ellas. texto los nombres de sus referldasllo mas rgpldo
que puedan para ganarse un premio. Considera
mencionar que tienes algunos paquetes con

Situs invitadas
muestras de productos para que cada una se los

se aplicaron la .

Clear Proof® Deep- regale a sus amigas.

Cleansing Charcoal Considera regalqr un premio espegial alapersona

Mask, pideles que se que complete primero sus 10 r.eferldas. Todas las
. demas que te entreguen referidas se ganan un

iie?lllli?:?l gslne Zza premio que tu escojas.

e “Cuandodiga FUERA, escribe el nombre y
numero de teléfono de amigas a quienes les
debes evaluar si dicha comunicacién gustaria recibir un facial de cortesfa.”
cumple con las reglamentaciones y

leyes estatales y/o federales de “No «, . E
llamar” o de “spam” (correo no deseado). * [En sus marcas, listas, FUERAI

Para obtener mas informacién sobre
este tema, puedes visitar la pagina de
‘Asuntos legales” en Mary Kay InTouch®
(marykayintouch.com).

*Antes de comunicarte con personas por
teléfono, texto o correo electrénico,




TimeWise" Age Minimize 3D" Day Cream SPF 30 Broad Spectrum
Sunscreen*y TimeWise" Age Minimize 3D" Night Cream

4

MINUTOS

1 Ahora, saquen las muestras de la crema de
dia y crema de noche que les envié.

2 Hablemos de las arrugas. Ninguna de
nosotras quiere tener arrugas, ¢ verdad?

Los cientificos de Mary Kay han formulado

la ciencia del cuidado de la piel con un gran
avance que puede ayudar a demorar las
sefiales visibles del envejecimiento. 7TimelWise®
Age Minimize 3D° Day Creamy Njght Cream
SON pasos muy importantes para la apariencia
juvenil de su piel en el futuro.

3 Comencemos con Time Wise® Age
Minimize 3D° Day Cream SPF 30 Broad
Spectrum Sunscreen®*. Apliquense la crema al
rostro con movimientos hacia arriba y afuera.
Como veran, jun poco rinde mucho! Comienza
con una cantidad pequefia, jsiempre puedes
afiadir mas!

La usaran cada mafiana después de limpiar la
piel. Brinda proteccion contra los rayos
UVA/UVB, y ayuda a mejorar la apariencia
delineas finas y arrugas.

4 ¢ Alguien sabe por quée siempre nos
aplicamos los productos del cuidado de la
piel con movimientos hacia arriba? jEs para
contrarrestar el hecho de que la fuerza de
gravedad siempre nos jala la piel hacia abajo!

5 Ahora tenemos TimeWise® Age
Minimize 3D" Night Cream. Por lo general,
aplicaran esta crema por la noche después
de la limpieza, pero quiero que sepan como
se siente, asi que apliquenla al dorso de la
mano. (Siunainvitada se aplicé la crema de
dia alamano, se aplicara la crema de noche a
la otra mano.)

Me encantaria que me dijeran en el chat como
se siente su piel.

Nota: Dependiendo de la hora de la fiesta,
puedes pedirle a las invitadas que
prueben la crema de dia o la de noche.

*Medicamento que se vende sin receta.

PROTEGE DURANTE EL DIA Y
RENUEVA POR LANOCHE.

TIMEWISE
sp* x AGEMINIMIZE D"
DAYC BROAD NIGHT CREAM
SPECTRUM SUNSCREEN*

INFORMACION OPCIONAL
DEL PRODUCTO

¢ Sabian que la piel restablece
sus reservas de noche?
Entonces esta cremade
noche sigue trabajando

mientras ustedes duermen,
lo que le ofrece a la piel
unimpulso extra de
antioxidantes. Asi pueden
despertar con una piel que
luce mas sana, descansaday
radiante.

CONSEJO: Sillevas a
cabo la fiesta sin muestras
de productos, considera
mostrarles a tus invitadas
los productos de tamafio
regular al hablar de

sus caracteristicas y
beneficios.




TimeWise" Age Minimize 3D" Eye Cream

2

MINUTOS

1 El cuarto producto en el Juego Milagroso 3D™
es TimeWise® Age-Minimize 3D™ Eye Cream.

Ahora tomen la muestra de TimeWise® Age
Minimize 3D° Eye Cream.

¢ Sabian que, debido a que la piel alrededor de
los ojos es tan delicada y fragil, muchas veces
ese es el primer lugar donde vemos sefiales de
envejecimiento? Esta crema de ojos puede ser su
primera defensa para lucir mas joven.

2 Querran usar su dedo anular para aplicar
la crema con toquecitos suaves al area alrededor
delos ojos. Apliquenla debajo de los ojos y a

lo largo del arco de la ceja. Se siente fabulosa,
¢verdad?

3 Querran usar TimeWise® Age-Minimize 3D™
Eye Cream por la mafiana y la noche. Mantiene
el area de los ojos humectada por 12 horas, por
lo tanto al usarla dos veces al dia, jles brindara 24
horas de humectacion!

4 Su piel se siente increible, ¢ no?

TIMEWISE AGE MINIMIZE 3D
EYE CREAM

UMECTA HASTAPOR
12HORAS

\YJ

MEJORA SENALES
VISIBLESDEL
EN NTO:

INFORMACION
OPCIONAL DEL
PRODUCTO

Esta crema de ojos no
solo hace que su piel
se sienta intensamente
humectada, sino que
también esta trabajando
para suavizar la piel y
mejorar la textura del area
de los gjos. Ademas, se
absorbe rapidamente, jasi
que no tienen que esperar
mucho tiempo antes de
aplicar sumaquillaje!




TimeWise" Microdermabrasion Plus Set y
Mary Kay" Hydrogel Eye Patches

2

MINUTOS

1 Ahora hablemos de algunos de los favorito
delas clientas.

TimeWise® Microdermabrasion Plus es
un sistema de dos partes que brinda un cutis
de apariencia mas lozana y juvenil y poros
notablemente mas pequefios.

Faso 1: Comiencen con TimeWise®
Microdermabrasion Refine dos o tres veces
por semana para eliminar de inmediato la
acumulacion en los poros.

Paso 2: Contintien con TimeWise® Pore
Minimizer, que hace que los poros se vean
mas pequefios al instante.

2 Los Mary Kay® Hydrogel Eye Patches
son otro favorito de las clientas. Estos
resplandecientes parches de gel color

rosa brindan un refrescante estallido de
humectacion para revitalizar los ojos.
Contienen glicerina, un poderoso humectante
que ayuda a hidratar la piel y a retener el

agua, y su forma de media luna “abraza”
suavemente el area de los ojos para sellar los

beneficios. jSolo toma 20 minutos, dos veces
por semana, para obtener los beneficios de
estos pequefios parches magicos!

3 Si les enviaste muestras de estos
productos a tus invitadas:

Aunque no usaremos estos maravillosos
productos hoy durante la fiesta, por favor
usen las muestras que les envié cuando
puedan y también pueden preguntarme
lo que quieran durante nuestra consulta
individual.

Si no les enviaste muestras de estos
productos a tus invitadas:

Aungue no usaremos estos maravillosos
productos hoy durante la fiesta, no duden en
preguntarme lo que quieran durante nuestra
consulta individual.

CONSEJO: Considera
mostrarles a tus
invitadas los productos

de tamafio regular al
hablar de ellos.

Dialogo opcional para
promover el programa
de anfitrionay sus
recompensas:

También puedes ganar
productos Mary Kay*®
alllevar a cabo una fiesta
del cuidado de la piel
futura conmigo. Envienme
un mensaje de texto
después de la fiesta siles
gustaria ser anfitriona de
su propia fiesta.




1
Cuidado de la piel personalizado @ MINUTO

1 ¢ Lo estan pasando bien?
Espero que hayan aprendido algunos E

consejos practicos sobre laimportancia de
cuidar de su piel.

Ahora quiero tomar un momento para
ensefiarles algunos de nuestros juegos mas
populares.



1

Cuidado de la piel personalizado MINUTO

4 ¢ Cuantas de ustedes han probado un nabase W s, o |
o . . IMPECABLE. _ '~

producto especializado que sus amigas juraban & W {

era lo maximo, pero que no hizo nada para i

1 Ademas delincreible Juego Milagroso
3D™ TimeWise®, Mary Kay ofrece muchos
productos personalizados para las necesidades

especificas de la piel.

2 Mary Kay ofrece cuatro otros juegos
del cuidado de la piel personalizados para
las necesidades individuales de las clientas.
Tenemos Botanical Effects” para la belleza
simple, Clear Proof® Acne Systerm para piel

con tendencia al acné, TimelVise Repair® para
las sefiales avanzadas del envejecimientoy
Mary Kay Naturally® para el cuidado de la piel
certificado natural.

3 Sise toman el cuidado de la piel en serio,
les encantara el juego Mary Kay Clinical
Solutions™ Retinol 0.5. Este poderoso

par de productos introduce un nuevo nivel

de desempefio dermocosmeético para
complementar su rutina nocturna del cuidado
dela piel.

ustedes? Eso es porque todas tenemos piel
diferente.

5 Mary Kay tambien ofrece una seleccion
increible de soluciones especializadas para
problemas especificos del cuidado de la piel.
Durante nuestra consulta individual, podemos
hablar de cualquier preocupacion especial que
tengan del cuidado de la piel.

INFORMACION
OPCIONAL DEL
PRODUCTO

Queremos que confies
en nuestra linea Mary
Kay Naturally®y por eso,
cada producto cuenta
con la certificacion de
un tercero como natural,
de acuerdo con los
estandares integrales.
El estandar COSMOS
requiere una evaluacion
de todo desde las
fuentesy el proceso de
ingredientes hastala
fabricacion de productos
y elempaque.
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[Prepara turutina con BELLEZA! MINUTOS

1 Si enviaste una copia de la hoja de
juegos:

iBien! Echenle un vistazo a la hoja de juegos
que les envié en su paquete.

Al mirar estos juegos, marquen los que les
gustaria llevarse a casa hoy si el dinero no
fuera un problema.

Si no enviaste una copia de la hoja de
Jjuegos:

iBien! Echenle un vistazo a la hoja de juegos
que ven en la pantalla.

¢ Cuales juegos les gustaria llevarse a casa hoy
si el dinero no fuera un problema’?

2 Cuando tengamos nuestra consulta
individual, jles daré mas informacion sobre
como pueden ganarse algunos de estos
productos gratis!

3 Por supuesto, el juego que probamos hoy
es el Juego Milagroso 3D™ TimeWise®. Paraun
regimen del cuidado de la piel maximo, pueden
afiadir el TimeWise*® Microdermabrasion

Plus Set al Juego Milagroso 3D™ TimeWise"
Ademas, pueden afiadir su tono perfecto de
CC Cream.

4 Voy a darles un minuto para que puedan
revisar todos estos estupendos juegos y no
duden en preguntarme cualquier cosa.



Introduccion a las consultas individuales

@ I\/IIN%TO

1 iGracias a todas por una estupenda
fiesta virtual!

2 Repite cualquier promocion especial
que quieras ofrecer.

3 Repite la promesa de los productos
Mary Kay".

4 JEl éxito esta en el seguimiento!
Recuérdales a las invitadas que les daras
seguimiento a cada una para contestar
sus pregunias sobre los productos

Mary Kay" o la oportunidad Mary Kay y
para finalizar sus pedidos de productos.

5 Permanece en linea un rato mas para
responder preguntas.

iLAS APRECIO A
USTEDES!

La promesade los
productos Mary Kay®

Nunca comprometemos
la calidad y la seguridad
de nuestros productos.
Las decisiones que
tomamos respecto a
los productos se basan
en datos cientificos
Y NO en opiniones.
Desafiamos los limites
de lainnovacion para
sorprenderte y deleitarte
constantemente. Siempre
te ponemos a ti primero.




Consulta individual: cierra la venta

Una vez que se acabe la fiesta del
cuidado de la piel, comienza los cierres
individuales por teléfono, texto o correo
electronico lo antes posible.

1 ¢ Lo pasaste bien hoy/esta noche?

2 ¢ Como se siente tu piel?
(Toca tu cara con el dorso de tu mano).
3 ¢ Tienes alguna pregunta para mi como tu

Consultora de Belleza Independiente Mary Kay
personal?

4 Dime, ¢ qué fue lo que mas te gusto del
Juego Milagroso 3D™ TimeWise®?

5 Hablemos de tus juegos favoritos. Si el
dinero no fuera problema, ; cuales juegos
comprarias hoy?

(Deja que la clienta conteste.)

iPerfecto!

¢ Deseas afiadir alguna cosa mas?

(Sigue anadiendo hasta que ella se
detenga. Luego saca el total de la ventay
agrega el impuesito.)

¢ Como prefieres pagar? ; Con cheque,
en efectivo, Visa, MasterCard, Discover o
American Express?

(Termina la transaccion antes de
continuar).

Todas las marcas de fabrica, registradas, y de servicio de
terceros pertenecen a sus respectivos duefios..

CONSEJO: Puedes fijiar
la cita de seguimiento
con cadainvitada
antes de la fiesta.

CONSEJO: Puedes
crear y registrar cada
recibo de ventas

enun segundo

con la aplicacion
myCustomers+" Hasta
puedes ofrecerles a

tus clientas mas leales
un descuento enun
producto o sobre el
pedido entero.




Consulta individual: reserva la cita de seguimiento

Dale las gracias una vez mas por asistir
a la fiesta del cuidado de la piel. jy hazle
saber que su pedido de productos ya
esta en camino!

1 Para tu cita de seguimiento, ; que te
viene mejor: mafiana, tarde o noche?

iPerfectol Tengo disponible el
(fecha)y (fecha). ¢ Cual
prefieres?

2 Sabes, no pasa nada si no quieres tener
una cita de seguimiento. jTodavia puedes

ser mi clienta de por vidal Pero los productos
Mary Kay®vienen con una garantia de
satisfaccion y por eso recomendamos
pensarlo bien. Ademas, (nombre de |a
anfitriona) recibira crédito porque reservaste
una cita en su fiesta.

3 Puedes compartir tu cita de
seguimiento con algunas amigas, tal
como lo hizo (nombre de la anfitriona).
De esa manera, contara para tu credito de
anfitriona y tambien podras obtener este

(producto) que quieres GRATIS o con un gran
descuento. Hasta puedes usar esta lista de
mujeres especiales que anotaste en tu Perfil
de belleza como tu lista de invitadas. Puede
ser una fiesta La belleza de la amistad. i Qué
te parece? {Genial!

(Si la invitada ha mostrado entusiasmo
durante la fiesta o si la anfitriona te dio
su nombre como integrante de equipo
potencial, lee el numero 4).

4 Parece que lo pasaste bien (hoy/esta
noche). Me encantaria darte mas informacion
sobre la oportunidad Mary Kay. Y siesto no es
para ti, me encantaria tenerte como clienta.
CONSEJO si ala clienta le gustaria hablar de
la oportunidad Mary Kay mas tarde: s Cuando
tienes tu primera media hora libre, mafiana o
pasado?
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Lo siguiente es solouna
sugerencia. No dudes en
hacer cambios para que
funcione para tiy tu negocio
Mary Kay, o pidele sugerencias
atuDirectora de Ventas
Independiente.

Promueve el programa de
anfitriona y sus recompensas
alreservar las citas de
seguimiento. Que no se
te olvide recordarles que
ellas también puede ganar
productos Mary Kay* gratis
alllevar a cabo una fiesta
del cuidado de la piel futura
contigo. “Enviame un mensaje
de texto después de la fiesta si
te gustaria ser anfitriona de tu
propia fiesta.”

Considera ofrecer una Tarjeta
de maquillaje gratis a cualquier
persona que reserve una cita
de seguimiento contigo.




